PATVIRTINTA
Vievio kultiros centro direktoriaus
2022 m. rugséjo 26 d. jsakymu Nr. 1.2-14

INFORMACILIOS APIF, PAZEIDIMUS, GAUTUS VIDINIU INFORMACHJOS KANALU,
TEIKIMO IR TVARKYMO APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Informacijos apie paZeidimus, gautus vidiniu informacijos kanalu, teikimo ir tvarkymo
apradas (toliau — Apragas) reglamentuoja informacijos apie paZeidimus, gautos vidiniu informacijos
kanalu (toliau — Informacija), teikima, Informacijos nagringjims, kompetentingo subjekto veiksmus
atlickant tyrima bei Informacija pateikusio asmens konfidencialumo u’tikrinimg Vievio kultiiros
centre (toliau — Centras).

2. ApraSe vartojamos sgvokos:

2.1. Kompetentingas subjektas (asmuo) — Centro paskirtas asmuo, asmeny grupé ar
specialus padalinys, kurie administruoja vidinj informacijos apie pazeidimus teikimo kanalg,
nagrinéja juo gauta Informacija, uZtikrina asmens, pateikusio Informacija, konfidencialuma,

2.0, Pareidimas — Centre galbiit rengiama, daroma ar padaryta nusikalstama veika,
administracinis nusizengimas, tarnybinis nusiZengimas ar darbo pareigy paZeidimas, taip pat
Siurkstus privalomy profesinés etikos normy pazeidimas ar kitas grésme vieSajam interesui keliantis
arba jj paeidziantis teisés paZeidimas, apie kuriuos praneséjas suzino i¥ savo turimy ar turéty
tarnybos, darbo santykiy arba sutartiniy santykiy su Centru;

2.3. Tarybos darbuotojas, teikiantis informacija apie paZeidimg — Centro darbuotojas,
dirbantis pagal darbo sutartj, teikiantis informacija apie paZeidima Centre per vidinj informacijos
kanala.

3. Kitos Aprage naudojamos sgvokos suprantamos taip, kaip apibréZtos 2016 m. balandZio
27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamente (ES) 2016/679 del fiziniy asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis it dél laisvo tokiy duomeny judéjimo, kuriuo panaikinama Direktyva
95/46/EB (toliau — Reglamentas), Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos
istatyme, Lictuvos Respublikos praneséjy apsaugos jstatyme, Vidiniy informacijos apie paZeidimus
teikimo kanaly jdiegimo ir jy funkcionavimo uZztikrinimo tvarkos aprase, patvirtintame Lictuvos
Respublikos Vyriausybés 2018 m. lapkrigio 14 d. nutarimu Nr. 1133 ,Dél Lietuvos Respublikos
prane$éjy apsaugos jstatymo jgyvendinimo®.

H SKYRIUS
INFORMACILJIOS TEIKIMAS, REGISTRAVIMAS IR NAGRINEJIMAS

4. Centro darbuotojas, teikiantis Informacija, ja gali pateikti vidiniu informacijos kanalu
Siais budais: asmenidkai Centro kompetentingam subjektui arba elektroniniu  paStu:
orinta.vieviokc@gmail.com. Asmeni¥kai tejkiama Informacija gali biiti pateikta tik oficialiu Centro
darbo laiku, rastinés kabinete, adresu Traky g. 7, Vievis.

5. Centro darbuotojas, teikiantis Informacija uzpildo ir pateikia nustatytos formos pranesimg
apie pazeidima (Aprado priedas) arba apie pazeidima pranesa laisva forma nurodydamas:

5.1. duomenis apic pazeidima (kas, kada, kokiu biidu ir kokj pazeidimg padaré, daro ar
rengiasi padaryti ir pan.};

5.2. suzinojimo apie paZzeidimg datg ir aplinkybes;

5.3. savo vards, pavarde, asmens koda, darbovietg, kontaktinius duomenis;

5.4. jei jmanoma, bet kokius turimus dokumentus, duomenis ar informacija, atskleidZiancig
galimo paZeidimo poZymius.



6. Centro darbuotojo, teikiantio Informacija, asmens duomenys tvarkomi Reglamento ir kity
teisés akty, reglamentuojanéiy asmens duomeny tvarkyma, nustatyta tvarka.

7. Gautg Informacija kompetentingas subjektas iSsaugo tik kompetentingam subjektui
pasiekiamoje virtualioje saugykloje. Informacija, pateikta ne valstybine kalba, negalimo perskaityti
ar perklausyti turinio, néra registruojama.

8. Kompetentingas subjektas, gaves Informacijy, ja pateikusiam Centro darbuotojui
pageidaujant nedelsdamas rastu informuoja jj apie tokios informacijos gavimo faktg.

9. Kompetentingam subjektui remiantis gauta Informacija pagristai manant, kad yra
rengiama, daroma ar padaryta nusikalstama veika, administracinis nusizengimas arba Kkitas
pazeidimas, kompetentingas subjektas nedelsdamas, bet ne veéliau kaip per dvi darbo dienas nuo
Informacijos gavimo dienos, persiundia gautg Informacija tokia informacijg jgaliotai tirti institucijai
be Centro darbuotojo, teikiandio Informacija, sutikimo ir apie tai informuoja Centro darbuotoja,
teikiantj Informacija.

10. Kompetentingas subjektas apie sprendima dél pateiktos Informacijos nagringjimo
privalo priimti ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo Informacijos gavimo dienos ir apie tai raStu
informuoja Centro darbuotoja, teikiantj informacija apie paZeidimg.

11. Sprendimas nenagrinéti Informacijos turi biiti motyvuotas.

12. Kompetentingas subjektas, i¥nagrinéjes Centro darbuotojo pateikty Informacija, kaip
galima prei¢iau rastu informuoja Centro darbuotoja, teikiantj Informacija:

12.1. koks buvo Informacijos nagringjimo rezultatas;

12.2. kokiy veiksmy buvo (ar planuojama) imtis;

12.3. kokj sprendimg priémé kompetentingas subjektas;

12.4. kompetentingo subjekto priimto sprendimo apskundimo tvarka;

12.5. kokia atsakomybé buvo taikyta, nustadius paZeidimo padarymo fakta.

13. Kai dél pateiktos Informacijos atliekamas ikiteisminis tyrimas, taip pat tyrimas dél
galimo drausmeés paZeidimo, tarnybinio nusizengimo, vykdomos gautos Informacijos registravimo
ir tvarkymo kontrolés procediiros ir kitais jstatymuose numatytais atvejais, gauta Informacija gali
biti kopijuojama, perklausoma ar perzitirima. Apie iy veiksmy atlikima Informaciig uZregistraves
kompetentingas subjektas pazymi informacijos i§saugotos virtualioje saugykloje pastaby laukelyje.

14. Jei Centro darbuctojas, teikiantis Informacija negavo atsakymo arba Centre nebuvo
imtasi veiksmy reaguojant j pateikta Informacija, jis, vadovaudamasis Prane$éjy apsaugos jstatymo
4 straipsnio 3 dalies 4 punktu, turi teisg tiesiogiai kreiptis j kompetentingg institucijg — Lietuvos
Respublikos prokuratiirg ir pateikti nustatytos formos pranesimg apie paZeidimg (Apraso priedas).

1 SKYRIUS
KONFIDENCIALUMO APSAUGA

15. Visa Siame Aprafe auki¢iau nurodytais kanalais (asmenidkai, elektroniniu pastu)
kompetentingo subjekto gauta Informacija, priskiriama konfidencialiai informacijai.

16. Konfidencialia informacija apibréZia ir konfidencialumo laikymosi reikalavimus Centre
reglamentuoja Konfidencialios informacijos nustatymo ir naudojimo tvarkos aprasas (patvirtintas
Centro direktoriaus 2022 m. rugséjo 26 d. jsakymu ,Konfidencialios informacijos nustatymo ir
naudojimo tvarkos aprago patvirtinimo® Nr. 1.2-15).

17. Kompetentingas subjektas savo veikloje vadovaujasi Centro Konfidencialios
informacijos nustatymo ir naudojimo tvarkos apradu bei jo pagrindu pasiraSytu Konfidencialumo
laikymosi pasizadéjimu. Sio pasizadéjimo pasiraSymas yra biitina salyga Centre skiriant asmenj
Kompetentingu subjektu.

18. Konfidenciali informacija i§saugojama atsizvelgiant j jos gavimo 3altinj pirmiausia,
naudojantis virtualia saugykla, pasiekiama tik kompetentingam subjektui. Nagringjant gautg
Informacija ji gali buti kaupiama dokumentuose, magnetinése, kino ar fotojuostose, nuotraukose,
kitose informacijos laikmenose, picSiniuose, bréZiniuose, schemose ir bet kokiose kitose
informacijos (duomeny) kaupimo (saugojimo) priemonese. Konfidenciali informacija taip pat gali
biiti ir zoding, t. y. egzistuojanti mogaus atmintyje ir neisaugota (neidreiksta) jokia materialia
forma.



19. Kompetentingam subjektui keidiantis, atskleidZiant arba pradant suteikti konfidencialig
informacija, turi biti uZtikrinta, kad konfidenciali informacija adresatg pasickty saugiu biidu.

20. Gautos asmeniskai, elektroniniu pastu Informacijos konfidencialumas uZtikrinimas
kompetentingam subjektui naudojantis tik tre¢iosios Salies (kuri neturi su Centru jokiy sutartiniy
santykiy) teikiamomis elektroninio pasto, komunikacinio rySio bei duomeny saugojimo
paslaugomis, o paskyros prisijungimo duomenys yra Zinomi ir administruojami iSimtinai
kompetentingo subjekto.

21. Visais nenumatytais atvejais, kai yra galima grésme dél konfidencialumo reikalavimy
pazeidimo bei konfidencialios informacijos atskleidimo, kompetentingas subjektas privalo pranesti
Centro direktoriui ir kartu numatyti priemones §iai grésmei pasalinti.

27. Konfidencialumo reikalavimai netaikomi perduodant informacijg asmeniui, kuriam yra
perduotas su §ia informacija susijusiy pareigy vykdymas, taip pat kitais Lietuvos Respublikos teisés
akty nustatytais atvejais.

23. Centro darbuotojai ir kiti asmenys privalo prane§ti Centro apie bet kokj ftarting
Kompetentingo subjekto ar treSiyjy asmeny elgesj ar situacija, kurie gali kelti grésme
konfidencialios informacijos saugumui.

24. Centro darbuotojai, dirbantys pagal darbo sutartis, kuriems pagal pareigas tapo Zinomas
Informacijos turinys ir Centro darbuotojo, teikiantio Informacija asmens duomenys, privalo
urikrinti Informacijos ir asmens duomeny konfidencialuma tiek tarnybos (darbo) mety, tiek po jos

(o).

IV SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

25. Informacija, kurig sudaro asmens duomenys, saugoma ne ilgiau, nei reikia Aprale
nurodytiems tikslams pasiekti. Tuo atveju, kai Informacija, kurig sudaro asmens duomenys, esanti
virtualioje saugykloje néra saugoma archyvavimo tikslais ar dél vieSojo intereso prieZaséiy, ji turi
biiti Kompetentingo subjekto sunaikinama apie tai pazymint virtualios saugyklos Zurnale.

26. Centro darbuotojai su iuo apragu yra supazindinami persiundiant jiems Apra3g el pastu.




